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חלק�א��השליטה�עוברת�לידיים�שלך

,�הממיר�המקליט�הטוב�בישראל. ברוך�הבא�לעולמו�הקסום�של�
בקרוב,�תתנסה�בחוויית�טלוויזיה�שלא�חווית�מעולם.

 יספק�לך�חוויית�צפייה�אחרת,�חוויה�של�נוחות�ושליטה�אצלך�בבית,�לפי�בקשתך.
תוכל�בקלות�להקליט�תכנית�בלחיצת�כפתור,�להקפיא�שידור�חי,�להקליט�שתי�תכניות�בו

זמנית�ועוד�ועוד.

תתחדש!

�בטלפון�6900* בכל�שאלה�או�תקלה,�אתה�מוזמן�לפנות�למוקד�השירות�של�

�מהממיר�הדיגיטלי במה�שונה�

�מספר�פונקציות�ייחודיות�המבדילות�אותו�מהממיר�הדיגיטלי�ובעצם�מאפשרות �ל
לך�לשלוט�בחוויית�הצפייה:

שליטה�בשידור�חי,�עמ'�20■
הקלטה�קבועה�של�הסדרה�האהובה�עליך,�עמ'�28■
הקלטת�שתי�תכניות�במקביל�עמ'�31■
ניהול�לוח�השידורים�האישי�שלך,�עמ'�33■
סימון�ארועים�חשובים�במהלך�צפייה�בהקלטות�(Bookmark),�עמ'�38■
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�מגיע�עם�השלט�החכם,�השולט�בממיר�ובטלוויזיה�שלך.
.11�מידע�נוסף�על�השלט�בעמ'�15

: תצוגה�קדמית�של�

חלק�ב��כללי

צג�המציג�את�מספר
הערוץ�/�השעה�הנוכחית

ואנימציות�לפעולות
כפתור�הפעלה�וכיבויתצוגת�נורית

של�הממיר

COMנורית�
Rec/Mailנורית�

POWERנורית�
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כללי�בטיחות�בסיסיים

, הממיר�יוצר�על�פי�תקני�הבטיחות�הבינלאומיים,�והוא�מותקן�אך�ורק�באמצעות�טכנאי�
אך�חשוב�גם�להפעילו�כראוי.

אם�יש�לך�ספקות�בקשר�לתפעולו�של�הממיר�או�לכללי�הבטיחות�הקשורים�אליו���אל�תהסס
�בטלפון�6900*. לפנות�אל�מוקד�השירות�והתמיכה�של�

אזהרה!
הממיר�מחובר�לזרם�חילופין�במתח�של��220וולט�ומגע�עם�רכיביו�עלול�לגרום�להתחשמלות
ואף�להיות�קטלני,�לכן:�בשום�מקרה�אין�להסיר�את�המכסה�העליון�של�הממיר.�דאג

לכך�שכל�חיבורי�החשמל�ייעשו�כהלכה�ובהתאם�להוראות.
אין�לחבר�ציוד�כלשהו�(ממיר,�טלוויזיה,�מכשיר�וידאו,��DVDוכד')�לאספקת�הזרם�הראשית,
אלא�לאחר�שחיברת�כראוי�את�כל�החוטים�המובילים�האחרים.�נתק�את�הממיר�שלך�מאספקת

הזרם�הראשית�לפני�שאתה�מנתק�ציוד�אחר�כלשהו�מלוח�החיבורים�האחורי�שלו.
לעולם�אל�תכניס�חפץ�כלשהו�לחורים,�לחריצים�או�לפתחים�בממיר�(למעט�הכנסת�כרטיס

הצפייה�לתא�שנועד�לו).

תא�הכרטיס�החכם

לחצן�הצגת�מדריך�התכניות�/
לחיצה�במשך��2שניות�מפעילה

Shiftאת�מצב�

לחצן�אתחול�הממיר

לחצן�חזרה�למסך
Shiftהקודם�/�במצב�

משמש�להקלטה

תצוגה�קידמית�עם�פאנל�פתוח:

לחצן�ניווט�בין�האפשרויות�/
במצב��Shiftהלחצנים�משמשים

לביצוע�פעולות
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לתשומת��לבך!

�בזמן�שאינך�צופה�בטלוויזיה.■ �מומלץ�לכבות�את�מכשיר�ה
לידיעתך,�תכניות�שמתוכננות�להקלטה�יוקלטו�גם�בזמן�שהממיר�כבוי.

אין�להניח�או�לאחסן�את�הממיר�במקומות�חמים,�קרים,�טחובים�או�מאובקים.■
אין�לסתום�את�נקבי�האוורור�של�הממיר.■
אין�להניח�על�הממיר�כוס,�אגרטל�או�כל�מיכל�אחר�המכיל�נוזל�שעלול�להישפך�לתוכו.■
אין�לשנות�את�תוואי�החיבורים�משקע�הכבלים�בקיר�עד�לכניסת�הממיר.■
יש�למקם�את�הממיר�על�משטח�יציב�וקשיח.■
�צוייד■ �רגיל�ולכן �שברשותך�פולט�חום�רב�יותר�מממיר�ביתי �מכשיר�ה

במאוורר�לפליטת�חום.�מאוורר�זה�עלול�לגרום�לרעש�בעת�פעולתו.
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חיבור�

.�אל�תנסה�לחבר�את�הממיר את�החיבור�הראשוני�של�הממיר�יבצע�טכנאי�שירות�של�
בעצמך.�פרטים�נוספים�על�תצורות�החיבור�השונות�של�הממיר�למכשירים�שונים�כמו�טלוויזיה,

וידאו,��DVDוכדומה.
: להלן�הסבר�מקוצר�של�חיבורי�הממיר�

מפרט�טכני�ממיר�

HOT Magicסוג�ממיר:

:RAM64גודל�זיכרון�MB

:FLASH16גודל�זיכרון�MB

120GBדיסק�קשיח:

MPEG2 4:3 & 16:9פורמט�וידאו:

720X676 (PAL)רזולוציה:

MPEG1, AC3 Digital Audio (Optional)פורמט�אודיו:

חיבור�לשקע
חיבור�לטלוויזיההכבלים

SCARTחיבור�
DVD�/מאווררלווידאו�

חיבור�למתח
חשמל

חיבור�SCARTחיבור�לווידאו
לטלוויזיה

לתשומת�לבך!

�שברשותך�פולט�חום�רב�יותר�מממיר�ביתי�רגיל�ולכן�צוייד �מכשיר�ה
במאוורר�לפליטת�חום.�מאוורר�זה�עלול�לגרום�לרעש�בעת�פעולתו.



הפעלה�וכיבוי�של�

הפעלת�

�בחזית �החכם �הכרטיס �לתא �(מוכנס �במקומו �נמצא �החכם �הכרטיס �כי �ודא .1

�ובכיוון�הרצוי).
�שעל�השלט. �ועל�לחצן� 2.�לחץ�על�לחצן�

�לפעולה. �ומוכן �תקין � �תשנה�את�צבעה�לירוק. �הנורית�שבחזית� .3

כיבוי�
�שעל�השלט. �ועל�לחצן� 1.�לחץ�על�לחצן�

�כבוי�אך�עדיין�מחובר �משנה�את�צבעה�לאדום,� 2.�הנורית�שבחזית�
לחשמל.�במצב�זה�הממיר�ימשיך�ויבצע�עבורך�הקלטות,�במידה�וישנן�הקלטות�מתוכננות,

לכן�מומלץ�לא�לנתק�אותו�מהחשמל.

�אינו�מחובר�לחשמל. אם�נורית�ה��Powerשבחזית�כבויה,�

חלון�התצוגה

�תוכל�לראות�את�מספר�הערוץ.�בעת�הפעלת�אפשרויות�שונות בחלון�התצוגה�של�

�(השהייה,�נגן,�העברה�קדימה�ואחורה�או�הקלטה)�תופיע�בחלון�התצוגה�אנימציה של�
בהתאם�לפעולה�המבוצעת.�כאשר�הממיר�כבוי�אך�מחובר�לחשמל�תוצג�השעה�הנוכחית.

לתשומת��לבך!

�מאפשרת�לשלוט ,�לחיצה�על� ��מאפשרת�לשלוט�ב לחיצה�על�
�מאפשרת�לשלוט�ב��DVDאו�בווידאו�(בהתאם�לציוד�שחובר בטלוויזיה�ולחיצה�על�

.( אל�

10



�מותאם�לממיר�שאותו�קיבלת�ומכיל�מידע�על�חבילת�הצפייה הכרטיס�החכם�של�
שלך�ועל�יומן�הצפייה�האישי�שלך.�אין�אפשרות�להעביר�את�הכרטיס�החכם�לממירים�דיגיטליים

אחרים.

�נמצא�במקומו�בתא�הכרטיס�החכם�ובהתאם�להוראות�המוטבעות ודא�כי�כרטיס�
על�גבי�הכרטיס�(לפי�החץ�המופיע�בחלק�העליון�שעל�הכרטיס).

יש�להימנע�מהוצאת�הכרטיס�החכם�שלא�לצורך■
אין�לקפל�את�הכרטיס■
יש�להרחיק�את�הכרטיס�מאור�שמש�ומחום■
אין�להביא�את�הכרטיס�במגע�עם�חומר�נוזלי�כלשהו,�לרבות�חומרי�ניקוי■

השלט�החכם

השלט�החכם�כולל�אפשרויות�מתקדמות�רבות�ומאפשר�לך�שליטה�מלאה�במקלט�הטלוויזיה,

�ואפילו�במכשיר�הווידאו�או�ה��DVDשברשותך.�האפשרויות�העיקריות בממיר�הדיגיטלי�
שכולל�השלט�מתוארות�באיור�הבא.

שים�לב!�למספר�מקשים�יותר�משימוש�אחד.�במקרה�זה�יוצגו�שתי�האפשרויות�האחת�מתחת�לשנייה.

הכרטיס�החכם:

11









42

הגדרות�תזכורת
ניתן�להגדיר�זמן�תזכורת�ו/או�משך�תזכורת�ל�30,

�60או��90שניות.

.1. עמוד�על�השורה�הרצויה�באמצעות�לחצני�
�לשינוי�משך�הופעת2. השתמש�בלחצנים�

התזכורת.
�לשמירה.3. לחץ�

תוספות�להתחלת�ולסיום�הקלטה

�מתחיל�את�ההקלטה�באופן�אוטומטי��2דקות�לפני�מועד�תחילת�התכנית�ומסיים
אותה��2דקות�לאחר�מועד�סיום�התכנית,�כפי�שמופיע�בלוח�השידורים�הדיגיטלי.

במסך�זה�באפשרותך�להגדיר�כמה�זמן�תתחיל�ההקלטה�לפני�שעת�ההתחלה�המוגדרת�וכמה
זמן�תסתיים�ההקלטה�לאחר�שעת�הסיום�המוגדרת.

ניתן�לבחור�לא�להוסיף�כלל�(�0דקות),�להוסיף��15�,10�,5�,2�,1או��20דקות�או�לבחור�באפשרות
"אוטומטי"�שמשמעותה��2דקות.

על�מנת�לשנות�כל�אחת�מההגדרות:
.1. עמוד�על�השורה�הרצויה�באמצעות�לחצני�
�לקבלת�הערך�הרצוי.2. השתמש�בלחצנים�
�לשמירה.עבור�לאפשרות�"שמור�הגדרות�חדשות"�באמצעות�לחצני3. ולחץ�
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�בשלט. לכניסה�למסך�שירות�והגדרות�לחץ�
מסך�זה�מציע�לך�שלושה�תפריטים�לבחירה��
מידע�על�מרכזי�השירות,�בקרת�הורים,�הגדרות

המערכת.

��שירות�והגדרות�SERVICESחלק�ד��

א.�חסימת�ערוץ
באפשרותך�לחסום�ערוצים�שהנך�מעונין�להגביל

את�הצפייה�בהם.

בקרת�הורים�והקוד�הסודי

כדי�להיכנס�לתפריט�בקרת�הורים�תתבקש�להקיש�תחילה�את�הקוד�הסודי�שלך�אשר�מגביל
את�הגישה�לתפריט�זה.

לפרטים�על�שינוי�הקוד�הסודי���ראה�פרק�"שינוי
הקוד�הסודי"���עמ'�46.

התפריט�מאפשר�לך�לבצע�חסימה�של�ערוצים
�הסודי. �הקוד �את �ולשנות �ורכישה לצפייה
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סמן�את�הערוץ�אותו�תרצה�לחסום.�השתמש�בחצים�כדי�לחסום�או�לפתוח�את�הערוץ.1.
�יתיר�את�הצפייה�בערוץ.2. .�הסימן� ההגבלה�תסומן�בסימן�
�לשמירה.3. לחץ�

כעת,�כאשר�תרצה�לצפות�בערוץ�שחסמת�קודם�לכן,�תופיע�על�המסך�הודעה�בה�תתבקש
להקיש�את�הקוד�הסודי�שלך.�הקשת�הקוד�הסודי,�תסיר�את�המגבלה�ותאפשר�צפייה�בערוץ.

כעת,�אם�תבחר�לצפות�בתכנית�שהגבלת�את
הצפייה�בה�קודם�לכן,�תופיע�על�המסך�הודעה
בה�תתבקש�להקיש�את�הקוד�הסודי�שלך.�הקשת
הקוד�הסודי�תסיר�את�המגבלה�ותאפשר�צפייה.

ב.	הגבלת	צפייה	לפי	גיל	בסרטים	ותכניות
באפשרותך�למנוע�מילדיך�את�הצפייה�בתכניות�שאינן�הולמות�את�גילם.

במסך�"הגבלת�צפייה"�תוכל�להגדיר�את�קטגוריות�התכניות�שהצפייה�בהן�תתאפשר�רק�עם
הקשת�הקוד�הסודי.�סמן�את�השורה�הרצויה.�השתמש�בחצים�כדי�להגביל�או�להתיר�צפייה.

�יתיר�את�הצפייה�בערוץ. .�הסימן� ההגבלה�תסומן�בסימן�

�לשמירה�סופית. סמן�את�האפשרות�"שמור�הגדרות�חדשות",�ולחץ�
. לביטול�השינויים���לחץ�

הערה
סימוני�דירוג�התאמת�הצפייה�לילדים�מופיעים�רק�לגבי�סרטים�ותכניות�שכוללים�קטעי�סקס�ואלימות
קשים,�מאחר�שדירוג�זה�נקבע�על�פי�מידע�המתקבל�ממפיקי�הערוצים�השונים,�ואלה�הסרטים
והתכניות�המדורגים�על�ידם.�המידע�לגבי�הגבלות�צפייה�הינו�באחריות�מפיקי�הערוצים�בלבד�ומשמש

ככלי�עזר�ולא�כתחליף�לשיקול�דעת�ההורים�בעניין�זה.
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ג.	הגבלת	רכישה	של	תכניות	וערוצים
�אם באפשרותך�להגביל�רכישת�תכנית/ערוץ.
הגבלת�את�הרכישה,�ניתן�יהיה�לרכוש�ערוצים�או

תכנית�רק�לאחר�הקשת�הקוד�הסודי.
�להגביל�רכישה�בחר��ONבמסך�"הגבלת כדי
.OFFלהסיר�את�ההגבלה�בחר�� �וכדי רכישה"
מנת�לעבור�בין�שני�המצבים�השתמש�בלחצנים

.
�ליציאה�ממסך �ו� לשמירת�ההגדרות�לחץ�
זה.�לביטול�השינויים�ויציאה�ממסך�זה�לחץ����.

הגדרות	תכניות	מוגנותד.
�תוכל�לבטל�את�ההגנה�בקוד�בעת�מחיקת על�מנת�להקל�על�מחיקת�תכנים�ברצף,

תכניות�מוגנות.
.1. במסך�"בקרת�הורים"�סמן�את�האפשרות�"הגדרות�תכניות�מוגנות"�ולחץ�
במסך�זה�תוכל�לקבוע�האם�יש�להזין�קוד�אישי�למחיקת�תכניות�מוגנות.�על�מנת�לעבור2.

. בין�שני�המצבים�השתמש�בלחצנים�
�לביטול.3. �לשמירה�או� סמן�את�שורת�"שמור�הגדרת�חדשות"�ולחץ�

לתשומת	לבך!

�והקוד�הסודי�שלך�יישאר■ אם�התחלת�לשנות�את�הקוד�הסודי�והתחרטת���לחץ��
כפי�שהיה.

לרשותך��3ניסיונות�להקשת�הקוד�הסודי.�אם�טעית�בשלושתם�יהיה�עליך�להמתין■
�10דקות�עד�לניסיון�נוסף.
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הגדרות	המערכת

מאחר�שהתקנת�המערכת�נעשתה�על�ידי�טכנאי
,�אינך�אמור�להזדקק�למסכי מקצועי�של�

הגדרות�המערכת�לעתים�קרובות.�
כוון�בעת�התקנתו.

עשויים�להיות�לך�לעזר�במקרים�מסוימים.
לדוגמא���אם�רכשת�טלוויזיה�חדשה�וברצונך�להבטיח

�יעשה�את�השימוש�הטוב�ביותר ש�
בתכונות�התמונה�והקול�של�הטלוויזיה�החדשה.

.1. לכניסה�למסכי�הגדרות�המערכת�לחץ�
.2. �את�"הגדרות�המערכת"�ולחץ� סמן�בעזרת�הלחצנים�

ה.	שינוי	הקוד	הסודי
במסך�"בקרת�הורים"�סמן�את�האפשרות1.

. "שינוי�קוד"�ולחץ�
במסך�"שינוי�קוד"�הקש�את�הקוד�החדש.2.
במסך�"שינוי�קוד"�הזן�שוב�את�הקוד�החדש3.

לאישור�המספר.�הקוד�החדש�שלך�בתוקף.
. לחץ�

תוכל�לשנות�את�הקוד�הסודי�בכל�זמן�שתרצה.4.

מומלץ�לבחור�במספר�שתוכל�לזכור�בקלות.�אם
.*6900�:� שכחת�את�מספר�הקוד�הסודי,�התקשר�למוקד�השירות�והתמיכה�של�
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הגדרות	תמונה
מסך�זה�מאפשר�לך�לבחור�בין�פורמט�המסך,�סוג
פלט�הווידאו,�רמת�הקונטרסט�והזמן�הרצוי�להופעת

פס�המידע.

הגדרות	קול
מסך�זה�מאפשר�לך�לבחור�בין�שיטת�שידור�הקול
(סטריאו/מונו),�להגדיר�את�עוצמת�הקול,�להפעיל
את�שיטת�הסאונד�AC3 (S/PDIF)¨ ולהגדיר�צפצוף

המתריע�על�קוד�שגוי.

"הגדרות�המערכת"�מאפשרות�לך�בחירה�בנושאים�הבאים:

פרטי	המערכת

�שברשותך,�הדגם,�שם�היצרן�ומספר�כרטיס�הצפייה. כאן�תמצא�פרטים�על�מכשיר�ה�

�השירות. �למוקד �פניה �או �תקלה �בעת �אותם �לספק �ותידרש �קבועים �נתונים אלו

בדיקת	קליטה

�שברשותך,�דרך תפריט�זה�משמש�לבדיקת�איכות�האות�שמקבל�מכשיר�ה�
. מערכת�הכבלים.�תפריט�זה�מיועד�לטכנאי�השירות�של�חברת�

שפה	וכתוביות
מסך�זה�מאפשר�לך�לבחור�בשפת�התצוגה�הקבועה
של�מדריך�השירותים�הדיגיטליים,�בשפת�התרגום
ו/או�הדיבוב�המועדפת�עליך�ומאפשר�הצגת�כתוביות

לבדי�שמיעה.
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חלק	ה	מידע	נוסף

הודעות	�	בעיה

במהלך�השימוש�במדריך�הטלוויזיה�הדיגיטלי�אתה�עשוי�להיתקל�בהודעות�שיצביעו�על�בעיה
מסוימת.�לעתים�זו�בעיה�טכנית�ולעתים�בעיה�שנובעת�מפעולה�לא�נכונה�שבוצעה.�לפניך�טבלת

הבעיות�האפשריות,�הסיבות�להן�וכיצד�ניתן�לפתור�אותן.

מס'
פתרוןסיבה�אפשריתההודעההודעה

הכנס�את�כרטיס�הצפייה�הוצאת�את�כרטיס�הצפייה�מהממיר.נא�הכנס�את�כרטיס�הצפייה.01
לממיר.

בדוק�האם�זהו�הכרטיס�החכםהממיר�שברשותך�אינו�מזהה�אתתקלה�בכרטיס�הצפייה.02
�וכי�הכרטיסכרטיס�הצפייה.ודא�שהכנסת�נכון�את של�
הוכנס�עם�החץ�לכוון�הממיר,כרטיס�הצפייה.�לעזרה

כאשר�הצד�הנכון�כלפי�מעלה.�חייג�למרכז�השירות.
בדוק�שהכרטיס�אינו�פגום.�

במידה�והבעיה�נמשכת,�
התקשר�למרכז�השירות.

הוצא�את�כרטיס�הצפייה�הישןהכנסת�את�כרטיס�הצפייה�הישן.נא�הכנס�את�כרטיס�הצפייה03
והכנס�את�הכרטיס�החכםהחדש.�לעזרה�חייג�למרכז

.השירות. של�
התקשר�למרכז�השירותהכרטיס�שברשותך�אינו�מורשה.כרטיס�צפייה�זה�אינו�תקף04

לקבלת�הרשאה�עבורעדיין.�לעזרה�חייג�למרכז
הכרטיס�שברשותך.השירות.

התקשר�למרכז�השירותקיימת�בעיה�עם�כרטיס�הצפייה.תקלה�בכרטיס�הצפייה.05
על�מנת�לפתור�את�הבעיה.לעזרה�חייג�למרכז�השירות.

יש�להכניס�את�הכרטיס�הנכון,ייתכן�וקיים�בביתך�יותר�מממיר�אחד,כרטיס�צפייה�זה�אינו�תואם07
שיועד�עבור�הממיר�בו�מופיעהובטעות�הוכנס�כרטיס�חכם�מממיראת�הממיר.�נא�הכנס�את

ההודעה.אחר.הכרטיס�התואם.
אין�צורך�בהזמנת�התכנית�שכןהתכנית�הוזמנה�על�ידך.�התכנית�כבר�הוזמנה.

ההזמנה�בוצעה�ונרשמה.
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מס'
פתרוןסיבה�אפשריתההודעההודעה

לרכישת�הערוץ�וצפייה�בו�אנאהערוץ�שבחרת�אינו�כלול�בחבילתערוץ�זה�אינו�כלול�בחבילת
פנה�למרכז�השירות.הערוצים�שרכשת.הצפייה�שלך,�אנא�פנה

למרכז�השירות.
הקש�את�הקוד�הסודי�לצפייה�הגבלת�את�הצפייה�בתכנית.התחל�ב...�הקש�קוד�לצפייה.

בתכנית.
הקש�את�הקוד�הסודי.לא�ניתן�לצפות�או�להקליט�אתמוגן�בקוד.

התכנית�מבלי�להקיש�את�הקודיש�להקיש�קוד�סודי.
הסודי.

הקש�את�הקוד�הסודי�שלךחסמת�באמצעות�קוד�סודי�אתהתכנית�חסומה�בהגבלת
להסרת�ההגבלה.הצפייה�ו/או�הרכישה�של�תכנית�זו.רכישה�או���התכנית�חסומה
בהגבלת�צפייה�או���התכנית

חסומה�בהגבלת�צפייה
�ורכישה.

לא�יהיה�ניתן�לגשת�לפעולותהקשת�קוד�שגוי��3פעמים�ברציפות.שגית��3פעמים.
שדורשות�קוד�סודי�במשך��10הגישה�נחסמה�ל��10דקות.

דקות.�אם�הקוד�נשכח,�צור�
קשר�עם�מרכז�השירות.

ניתן�להתקשר�למרכז�השירותקיימת�בעיה�טכנית�המטופלתערוץ�זה�אינו�זמין�כעת�אנא
לבירור�הבעיה.על�ידי�טכנאי.�נסה�מאוחר�יותר.

בדוק�שהחיבור�בין�שקעהממיר�אינו�מקבל�אות�שידור.אין�קליטה.
הכבלים�בקיר�לבין�הממיראנא�בדוק�את�החיבור�בין

תקין�ואינו�רופף�או�מנותק.שקע�הכבלים�והממיר.
אם�הבעיה�נמשכת,�התקשראם�החיבור�תקין�התקשר

למרכז�השירות.למוקד�השירות�של
.*6900�

פנה�למרכז�השירות�שלהמנוי�שרכשת�אינו�מאפשר�ביצועאין�אפשרות�לבצע�השהיה
�6900*.של�השהיה�בשידור�חי.חיה�(השהיה�בזמן�אמת�/

הפסקה�בשידור�החי)
התקשר�למוקד�השירות�של

�6900*�להרחבת
�המנוי.

�לביטול�ההקלטותקיימת�התנגשות�בין�מספר�הקלטותהתנגשות�בהקלטה לחץ�
ולאחר�מכן����.�הקלטתשנבחרו.�זכור�כי�לא�ניתן�לבצעניתן�להקליט�רק�שתי

התכניות�הקודמות�תופסק�יותר�משתי�הקלטות�בו�זמנית,�אותכניות�בו�זמנית.
מיידית,�גם�אם�התכניות�לא�להקליט�יותר�מתכנית�אחת�בזמן

הסתיימו.צפייה�בערוץ�אחר.
המתן�לסיום�ההקלטה�אוכרגע�מוקלטות�שתי�תכניות.אין�אפשרות�למידע�נוסף

הפסק�את�ההקלטה.אין�אפשרות�לקבלת�מידע�נוסף.אודות�הזמנת�סרטים�בעת
�ביצוע�שתי�הקלטות.



מס'
פתרוןסיבה�אפשריתההודעההודעה

היכנס�ליומן�צפייה������בחרהדיסק�מלא.�יש�למחוק�תכניותאין�די�זיכרון�להקלטה�זו.
בתכנית�למחיקה�ולחץ�����.מוקלטות�על�מנת�לפנות�מקוםיש�למחוק�הקלטה�קיימת

לאחר�מכן�נסה�שוב�להקליט�על�הדיסק.לביצוע�ההקלטה.
את�התכנית�הרצויה.

היכנס�ליומן�צפייה�������בחרהדיסק�מלא.�יש�למחוק�תכניותאזהרת�מקום�בדיסק.
בתכנית�למחיקה�ולחץ�����.מוקלטות.אין�די�מקום�פנוי�בדיסק

�להקלטה.
למחיקת�התכנית�עליך�להקישהתכנית�מוגנת�בפני�מחיקה.למחיקת�תכנית�זו�(שם�תכנית)
קוד�סודי�או������לביטולהקש�קוד�סודי...�או�לחץ�על�

הבקשה.�לביטול.
התקשר�למוקד�השירות�שלתקלה�טכנית�מונעת�את�הצפייה�אותקלה�טכנית

�6900*.ההקלטה�של�התכנית�המבוקשת.לא�ניתן�להקליט�או�לצפות
בהקלטה.�למידע�נוסף

התקשר�למוקד�השירות
.*6900� �של�

לחץ������ליציאה,�ובחר�שובאין�אפשרות�לבצע�הקלטה�בעתלא�ניתן�לצפות�בהקלטה
באפשרות�הקלטה.השימוש�בשירותים�האינטראקטיבייםבעת�הפעלת�שירות

Escאינטראקטיבי.�לחץ�. של�
�ליציאה�מהשירות.

לא�ניתן�לבצע�קישור�לסדרהתכנית�לא�הוגדרה�כתכניתאין�מידע�לקישור�סדרות
לצורך�הקלטה�סדרתית�או�המיועדת�לקישור�לסדרה.אנא�נסה�מאוחר�יותר.

צפייה�סדרתית�בתכנית�מאחר
שהתכנית�לא�הוגדרה�כתכנית

המותאמת�לקישור�לסדרה.
לחץ������ו�לא�ניתן�לצפות�במדריך�השידוריםלצפייה�במדריך�השידורים
בעת�השהיה�של�שידור�חי.עליך�לצאת�מהשהיה�חיה.
לחץ������ו�לא�ניתן�לצפות�במדריך�הסרטיםלצפייה�במדריך�הסרטים

בעת�השהיה�של�שידור�חי.עליך�לצאת�מהשהיה�חיה.
לחץ������ו�לא�ניתן�להיכנס�למסך�שירותיםלצפייה�בשירותים�עליך
בעת�השהיה�של�שידור�חי.לצאת�מהשהיה�חיה.

לחץ������ו�לא�ניתן�להשתמש�בשירותיםלצפייה�בשירותים
האינטראקטיביים�בעת�השהיהאינטראקטיביים�עליך�לצאת

של�שידור�חי.מהשהיה�חיה.
לחץ�       לחזרה�למסךביקשת�לבצע�הקלטה�ידנית�אך�לאלביצוע�הקלטה�ידנית�עליך

הקלטה�ידנית�ומלא�את�כל�מילאת�את�כל�השדות�הדרושים.למלא�את�כל�השדות.
השדות.
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תקלות	אפשריות	ופתרונן
הבעיה

הקוד�האישי�נשכח.

שום�דבר�לא�קורה�/�הממיר
אינו�מגיב.

השלט�של�הממיר�לא�נמצא.

השלט�אינו�עובד.

השלט�עובד�עם�הטלוויזיה�אבל
לא�עם�הממיר.

, �VOL(קול), הלחצנים:�
�MUTEבשלט�אינם�עובדים�עם

הטלוויזיה.

מקור
הבעיה
הממיר

הממיר

השלט

השלט

השלט

השלט

סיבה�אפשרית

הממיר�אינו�מחובר�לחשמל,�או
שהוא�במצב��OFF(נורית�אדומה

מימין�דולקת).

הסוללות�חלשות�או�שהשלט�אינו
מכוון�אל�הממיר.�יתכן�שמשהו

חוסם�בין�השלט�לממיר.

�נלחץ �או�לחצן� לחצן�
בטעות�בשלט�החכם.

השלט�לא�הותאם�לשליטה
בטלוויזיה�בצורה�נכונה.

פתרון

יש�ליצור�קשר�עם�מרכז�השירות�על
מנת�לפתור�את�הבעיה.

בדוק�שהממיר�מחובר�לחשמל�ושהוא
במצב��ONוהנורה�הירוקה�מימין�דולקת.

ניתן�להשתמש�בלחצנים�שבחזית�הממיר
עבור�רוב�הפעולות�המשמשות�לצפייה

בתכניות.
ודא�ששום�דבר�אינו�חוסם�בין�השלט
לממיר,�בכל�לחיצה�על�השלט�נדלקת

נורית�אדומה�בקצה�השמאלי�של
הממיר�(במידה�והשלט�במצב������)
וגם�בחזית�השלט.�אם�עדיין�שום�דבר

אינו�קורה�יש�להחליף�סוללות.�יש
ללחוץ�על�לחצן������בשלט.

יש�צורך�להתאים�את�השלט�מחדש,
ההסבר�מופיע�בפרק:�"התאמת�השלט

החכם�למכשיר�הטלוויזיה�שלך".
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